@red

PROCEDURA DE LUCRU

Accepftati tichetele Edenred Social pe suport hértie ca moddlitate de platd, numai dacd
aceste tichete sunt valabile, infacte si contin toate elementele de securitate.

Verificati autenticitatea tichetelor Edenred Social pe suport hértie cercetdnd
elementele de securitate:
a) Pictograma termoreactiva: culoarea roz dispare temporar in apropierea
unei surse de caldurd
b) Element de securitate tactil, indicativul ,,RO” este embosat (imprimat
in relief)
c) Luna si anulin care expira tichetul
d) Codul de bare unic
e) Seria numerica a tichetului, imprimatd de societatea emitentd
f) Pe verso, textul este imprimat in infregime cu cerneala fluorescenta,
[ reactiva la lumin Ulfravioletd
g) Hartie filigranatd cu inscrisul Edenred
h) Bandd metalica
i) Microlinii cu nscrisul Edenred
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Unitatea comerciald partenerd se angajeazd:

a) s nu aplice la acceptarea tichetelor sociale pe suport hartie ca mod de platd 8- RO
nicio majorare de pretfuri fatd de cele incasate de obiceiin numerar

b) s& nu acorde rest in numerar la acceptarea tichetelor sociale pe suport hartie

c) s& completeze pe verso-ul fiecarui tichet social pe suport hartie data primirii si sG PR
aplice stampila proprie : . A ARG

d) sa nu accepte la platd fichete care poartd pe verso stampila unei alte unitati
comerciale partenere

Completati borderoul de rambursare Edenred dupd model, pe care 1l puteti descarca online, din platforma my.edenred.ro,
sectiunea ,,Borderou de rambursare”. Apoi, expediafi-l impreund cu fichetele, pe adresa societdtii noastre. Tichetele pot fi
tfrimise fie prin postd, In plic cu confirmare de primire si valoare declaratd, fie prin curier, la centrul nostru de colectare,
solicitnd semndtura de primire.

Centrul de colectare: Calea Serban Voda nr. 133, sector 4, Bucuresti,
Tel.: 021 301 33 11, Fax: 021 301 33 44, Email: comerciant-ro@edenred.com

ATENTIE! Tichetele Edenred Social pe suport hartie

NU
se perforeazal se lipesc! se pliazal se capseazal bare intact!

NU Pasirati codul de

www.edenred.ro



