QO Ticket

Data contractului: / /

- Vacanta®

Numadrul contractului se va comunica ulterior, in scris

CONTRACT CU SOCIETATEA CLIENT NR.

1. INFORMATII DESPRE SOCIETATEA CLIENT
Denumirea societatii:

Adresa sediului social:

Oras: Judet/Sector: Codpostal: L L L 1 1 1]
Semnatar contract: Functia:

17 o5 00 I e 50 0 10 O 0 == I W ) Y 0 Mobil: LL1LJLLL11L1]
E-mail: Numér salariati:| | | | | | Numér Beneficiari:| | | | | |
Cod fiscal/C.U.l.: Nr. Registrul Comertului:

Contbancar: | | L L 1111111111111l 11111]

Banca: Sucursala/filiala:

Domeniul de activitate:

2. INFORMATII PRIVIND COMENZILE
Persoana responsabila: Functia:
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* (Va rugam indicati numarul de telefon mobil la care doriti sa primiti notificari SMS cu privire la comenzile dvs.)

E-mail:

Sunt de acord sa primesc informari de natura comerciala

Modul de comanda: O E-mail Q Fax U Posta Q Internet
Necesarul anual estimat de tichete de vacanta:
Modul de plata: ORDIN DE PLATA VIZAT DE BANCA CLIENTULUI
Termenul de plata: LA PRIMIREA FACTURII PROFORMA.

Contul?ncaresefaceplata:LllllLliiilliillilllillliilJ

Banca: Filiala:

3. INFORMATII DESPRE LIVRARE Numarul de adrese de livrare: vezi lista aditionala
Adresa de livrare:

Interfon: Oras: Judet/Sector: Codpostal: L 1 | | [ 1]
Responsabil de receptia tichetelor: Functia:

inlocuitor: Program de lucru:
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E-mail:

Mod de livrare: U la sediul clientului U la sediul emitentului

Prezentul contract se incheie in doua exemplare, cate unul pentru fiecare parte.

Semnatura si stampila Semnatura si stampila
CLIENTULUI EDENRED ROMANIA SRL
prin prin

Semnatarul confractului a luat cunostintd de conditille contractuale de pe
verso si de condifile de platd din anexa si este de acord cu ele.

Calea Serban Voda nr. 133, Sector 4, Bucuresti, Tel.: 021 301 33 11, Fax: 021 301 33 47, 031 225 02 47, 0741 812 547;

EOFNREL FICRANA-CHI Cod de Identificare Fiscald: RO 10 69 67 41; Numdr inregistrare Registrul Comertului: J40/5659/1998; Capital social: 9 289 574,08 lei




CONTRACT CU SOCIETATEA CLIENT

Art.1.OBIECTULCONTRACTULUI

1.1. Obiectul prezentului contract (denumitin continuare “Contractul”) il reprezinta tiparirea de catre EDENRED ROMANIA SRL (denumit in continuare si
“Emitentul”) cu datele de identificare mentionate pe recto, la solicitarea CLIENTULUI, astfel cum este identificat pe recto, a unui numar de tichete de
vacanta, marca Ticket Vacanta®, lavaloarea nominald indicatd in comanda lansata de CLIENT. Distributia tichetelor de vacanta achizitionate catre
beneficiari, astfel cum acestia sunt prevazuti de lege, este stabilita de CLIENT in mod unilateral, cu respectarea prevederilor legale in vigoare.

1.2. Necesarul anual de tichete de vacanta estimat se stabileste de catre CLIENT in functie de interesele, de politicile sale fata de proprii salariati. Pentru
primul an de executare a prezentului Contract necesarul estimat este cel mentionat pe recto-ul Contractului.

Art.2. OBLIGATIILEEMITENTULUI

a) Satipareascasisafurnizeze CLIENTULUI tichetele de vacanta Ticket Vacanta® insotite de factura fiscald, in conformitate cu comanda acestuia si
in conditiile prezentului contract.

b) Sainscrie pe fiecare tichet elementele prevazute de legislatia tichetelor de vacanta. in masura in care CLIENTUL solicita si achita contravaloarea
serviciilor de personalizare si/sau de legare in carnete a tichetelor comandate, atunci Emitentul se angajeaza la prestarea acestor servicii la valoarea
inscrisdin Anexa Tarifara (Anexa 1) care face parte integranta din Contract.

c) Safurnizeze, conform legii, lista completa a unitatilor comerciale afiliate sistemului Ticket Vacanta®. CLIENTUL este de acord ca respectiva lista sa
fie pusa la dispozitia sa si in format electronic, sens in care ia la cunostinta de posibilitatea accesarii listei actualizate de pe site-ul Emitentului
{(www.edenred.ro).

d) Saasigure securitateatichetelor Ticket Vacanta® panacand CLIENTUL intrain posesialor.

e) Sa livreze tichetele Ticket Vacanta® comandate in termen de cel mult 24 ore in Bucuresti sau cel mult 48 ore in tard, din momentul incasarii
contravalorii platiicomenzii in contul Emitentului.

f)  Sadeconteze CLIENTULUI, la valoarealornominala, tichetele Ticket Vacanta® neutilizate de acesta, nedeteriorate, aflate in termen de valabilitate
sirestituite EMITENTULUI, mai putin o valoare de 1% din valoarea nominala a tichetelor restituite. Decontarea se va face in termen de maxim 15 zile
de la data receptionarii de catre EDENRED ROMANIA a tichetelor in cauza, conform celor precizate anterior. Decontarea se va face prin virament
bancarincontul precizatde CLIENT pe recto.

g) Séadeconteze CLIENTULUI, la valoarea lor nominala, tichetele Ticket Vacanta® neutilizate de acesta, nedeteriorate si restituite EMITENTULUI in
termen de maxim 15 de zile de la data expirarii inscrise pe tichete. Decontarea se va face in termen de maxim 15 zile de la data receptionarii de catre
EDENRED ROMANIA a tichetelor in cauza, conform celor precizate anterior. Decontarea se va face prin virament bancar in contul precizat de
CLIENT pe recto. Tichetele restituite dupa termenul de 15 zile calculat de la expirarea acestora nu vor putea face obiectul unei astfel de decontari,
luandin considerare c4, in conformitate cu prevederile legislatiei in vigoare, valoarea lornominalé se face venitlabugetul de stat.

Art.3. OBLIGATIILE CLIENTULUI

a. Sa achite integral, inainte de distribuirea lor catre beneficiari, contravaloarea tichetelor de vacanta comandate si a serviciilor, in conformitate cu
factura proformafurnizata de EMITENT.

b) Séaseasigurecatichetele Ticket Vacanta® suntatribuite siadministrate numai cu respectarea conditiilorlegale.

c) Saseasigurecatichetele de vacanta Ticket Vacanta® inméanate beneficiarilor nu sunt deteriorate.

d) Sainstiinteze EMITENTUL, in scris si sub confirmare de primire, de orice modificare a datelor de pe recto, admitand faptul ca orice modificare a
acestora neadusa la cunostinta EMITENTULUI, il exonereaza pe acesta din urma de orice pretentii ale CLIENTULUI ce si-ar putea avea originea in
executarea defectuoasa a Contractuluide catre EMITENT ca urmare a starii de fapt generatd de CLIENT.

e) Sainstiinteze EMITENTUL, in scris si sub confirmare de primire, in legaturd cu aparitia oricarei situatii prevazute de lege care ar putea determina,
oricand pe parcursul derulérii Contractului, imposibilitatea CLIENTULUI de a mai achizitiona si acorda tichete de vacanta beneficiarilor.

f)  Sarespecte orice alte obligatii legale cuprinse inlegislatia tichetelor de vacanta.

Art.4. PRETUL SIPLATASERVICIILOR

4.1. Pretul serviciilor prestate de EMITENT este definitin Anexa 1 la Contract si poate fi modificat prin instiintare scrisa cu minim 20 de zile inaintea intrarii
invigoare a modificarii. Prima plata efectuata de CLIENT dupa transmiterea instiintarii in cauza, in temeiul documentelor justificative emise luand in
considerare noul pret al serviciilor, se considera accept al acestuia asupra modificarilor intervenite la nivelul preturilor serviciilor. Partile semnatare
ale Contractului suntde acord ca instiintarea scrisa se poate face fie prin fax, fie prin e-mail, fie prin posta, utilizand coordonatele Clientului astfel cum
acestea sunt mentionate pe recto-ul Contractului.

4.2. CLIENTUL plateste EMITENTULUI, pentru fiecare comanda, in momentul primirii facturii proforma, valoarea integrald a acesteia. Valoarea facturii
proforma este compusé din: valoarea nominald totala a tichetelor de vacantd comandate si valoarea totald a serviciilor prestate de EMITENT in
conformitate cu tariful prevazutla Anexa 1.

4.3.ORICE FORMA DE PLATA intre CLIENT si EMITENT se face numai prin viramentbancar.

4.4.1n conditiile in care CLIENTUL lanseaza o comanda de achizitionare Ticket Vacanta® insa acesta nu efectueaza plata aferenta respectivei comenzi
intermen de 30 de zile de lalansarea acesteia, EMITENTUL va distruge tichetele tiparite si poate solicita incasarea cu titlu de despagubiri a tarifului
mentionatin Anexa 1, aplicatlavaloarea nominald a comenzii (valoarea totala a serviciilor prestate de EMITENT plus TVA).

Art.5. ALTECLAUZE

5.1. EMITENTUL nu are obligatia de a rambursa sau inlocui CLIENTULUI tichetele care, fiind deja in posesia acestuia sau a salariatilor sai, sunt furate,
deteriorate sau pierdute.

5.2. Partile semnatare convin cé orice neintelegere ce izvoraste din prezentul contract sa fie rezolvata pe cale amiabilé la sediul EMITENTULUIL. Daca
neintelegerile persista, orice litigiu decurgand din sau in legatura cu acest contract, inclusiv referitor la incheierea, validitatea, interpretarea,
executarea ori desfiintarea lui, se va solutiona de instantele competente de la sediul EMITENTULUI.

5.3. EMITENTUL nu este raspunzator de calitatea produselor siserviciilor achizitionate de beneficiari din reteaua de unitéti afiliate.

5.4. Prin semnarea prezentului contract Clientul, prin intermediul reprezentantului séu legal, declard pe proprie rdspundere ca la data semnarii
Contractuluiindeplineste conditiile legale pentru achizitionarea si acordareatichetelor de vacanta.

5.5. Prin semnarea prezentului contract CLIENTUL este de acord sa primeascd, pe numarul de telefon mobil mentionat pe recto la punctul 2, mesaje tip
SMS de notificare privind confirmarea receptionarii comenzii lansate de CLIENT, a trasmiterii pachetului continand tichetele comandate, a emiterii
documentelor fiscale, precum si alte informatii privind comenzile lansate de CLIENT. Continutul mesajelor va fi determinat de EMITENT, el putand fi
modificat cu respectarea scopului acestuia. Orice schimbare a numarului de telefon pe care CLIENTUL doreste primirea mesajelor mai sus
mentionate se va face in scris prin notificarea EMITENTULUI. Orice intarziere in receptionarea ori nereceptionarea mesajelor SMS de catre CLIENT
nuilindreptateste pe acesta la neexecutarea obligatiilor asumate conform prezentului contract, CLIENTUL recunoscand caracterul pur informativ al
serviciului SMS oferitde EMITENT.

Art.6.INCEPEREA,DURATA $ITNCETAREACONTRACTULUI

6.1. Prezentul contract este incheiat pe o perioada nedeterminata.

6.2. incetarea Contractului se poate face la dorinta oricareia dintre pérti. Manifestarea dorintei de reziliere se face printr-o scrisoare recomandata de
instiintare, trimisa cu minimum 3 luni inainte de data incetarii.

Art.7. DISPOZITIE FINALA
Prezentul contract se completeaza cu prevederile in vigoare ale legislatiei tichetelor de vacanta. in caz de modificare a legislatiei tichetelor de
vacanta, clauzele contractuale se vor modifica in consecinta.
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