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Program de asigurare pentru
beneficiarii Ticket Restaurant
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Despre noi
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� Edenred Romania este noua denumire juridica a Edenred Romania SRL, 
liderul naţional al pieţei tichetelor de servicii preplătite.

� Cu o experienţă internaţionala de 50 de ani, Edenred creează soluţii pentru 
îmbunătăţirea performanţelor organizaţiilor şi a bunăstării indivizilor, în 
peste 40 de ţări de pe glob.

� Edenred oferă o gamă largă de produse, grupate în două categorii:

● Beneficii pentru angajaţi şi diverse comunităţi prin tichetele de masă (Ticket 

Restaurant, Ticket Alimentation) şi îmbunătăţirea calităţii vieţii (Ticket CESU, 

Childcare Vouchers etc).

● Soluţii pentru stimularea performanţei prin gestionarea cheltuielilor (Ticket Car, 

etc.), motivare şi recompensare (Ticket Cadou, Ticket Compliments) şi noi servicii

preplătite pe suport electronic.
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Programul de asigurare

pentru beneficiarii Ticket 

Restaurant
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� Un beneficiu al angajaţilor care primesc minim 15 tichete Ticket Restaurant în fiecare lună

� Asigurarea îşi produce efectele 24h/24, timp de 7 zile pe săptămână, angajaţii fiind protejaţi împotriva 
riscului de accidente şi în afara orelor de program

� Înlocuieşte cu succes programele de asigurare de accidente încheiate de companii în favoarea angajaţilor

� Programul de asigurare pentru beneficiarii Ticket Restaurant este oferit gratuit de Edenred Romania
clienţilor săi 

� Edenred Romania plăteşte lunar primele de asigurare şi impozitele aferente salariaţilor asiguraţi

� Programul de asigurare se desfăşoară prin intermediul brokerului AMAP Asigurări si Pensii S.R.L. 

� Asigurarea de Risc şi Accidente este oferita de Edenred Romania SRL prin intermediul Groupama SA

� În urma fuziunii dintre BT Asigurări şi Asiban, compania nou creată, Groupama Asigurări, este acum parte 
a unuia dintre cele mai puternice grupuri internaţionale de asigurări şi servicii financiare, cu 16 milioane de 
clienţi şi 38.500 de angajaţi, în 14 ţări din întreaga lume
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Riscuri asigurate şi despăgubiri

� Edenred Romania oferă salariaţilor care beneficiază de Ticket 
Restaurant cel mai diversificat şi complex program de asigurare de pe 
piaţa tichetelor de servicii

� Indemnizaţii în caz de accident:
� indemnizaţie zilnică de spitalizare – 10 lei / zi de spitalizare
� indemnizaţie ca urmare a unei intervenţii chirurgicale – 300 lei
� indemnizaţie în caz de incapacitate temporară de muncă (concediu 

medical) – 5 lei  / zi 
� indemnizaţie cuvenită moştenitorilor legali în caz de deces din accidente -

1 500 lei
� indemnizaţie în caz de invaliditate permanentă totală din accident – 1 000 

lei
� Indemnizaţie cuvenită moştenitorilor legali în caz de deces din alta cauză 

decât accidentul – 1 000 lei
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Procedura de asigurare
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� Semnaţi angajamentul de asigurare pentru salariaţii dumneavoastră 
cu Edenred Romania

� Transmiteţi lunar datele salariaţilor dumneavoastră cărora le oferiţi 
mai mult de 15 tichete în fiecare lună, către Edenred Romania, în 
formatul agreat

� În caz de accident, parcurgeţi următorii paşi:
� Transmiteţi notificarea prin care anunţaţi producerea accidentului către 

AMAP, la adresa office.amap@yahoo.com şi către reprezentantul Edenred 
Romania, maria.velencei@edenred.com

� Solicitaţi brokerului AMAP consultanţă cu privire la întocmirea dosarului de 
despăgubire

� Puneţi la dispoziţia brokerului toate documentele solicitate
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Contact
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�Pentru informaţii generale 
despre programul de asigurare a 
beneficiarilor Ticket Restaurant 
contactaţi:

Edenred Romania SRL

Tel: 021 301 33 11

Fax: 021 301 33 47

E-mail: 
maria.velencei@edenred.com

www.accorservices.ro

Persoană de contact: Maria 
Velencei

� Pentru informaţii şi consultanţă 
în întocmirea dosarului de 
despăgubire contactaţi:

AMAP Asigurări şi Pensii SRL

Tel: 021 317 10 47

Fax: 021 317 10 49

E-mail: 
office.amap@yahoo.com 

Persoană de contact: Sergiu 
Cornescu


